04. PIEU KIEN GIAO DICH CHUNG
PIEU 1. PIEU KIEN GIAO KET DICH VU
1.1. Viéc giao két dich vu giira Solasun va khach hang dwogc thuc hién trén nguyén tic:
o Tunguyén;
« Binh ding;
o Khong trai quy dinh phap luat.
1.2. Mot giao dich dugc coi 1a hop 18 khi dép tng day du cac diéu kién sau:
o Céc bén co diy du ning luc phap ludt va ning luc hanh vi dan sy;
« Noi dung giao dich khong bi phap lut cim;

e Co su chap thuan hop phap cta cac bén.

PIEU 2. THU TU U'U TIEN HIEU LUC VAN BAN

2.1. Trong trudong hop tdn tai nhiéu van ban diéu chinh cung mot giao dich, thir tu vu tién ap
dung dugc x4c dinh nhu sau:

1. Hop déng dich vu va phu luc hop d@)ng;
2. Bao gia da duoc chap thuan;

3. Cac thoa thuan bang van ban khac;

4. Nbi dung cong bb trén website.

2.2. Trudng hop c6 mau thuin, viin ban ¢é thi tir wu tién cao hon sé dwgce ap dung.

PIEU 3. PAI DIEN HQP PHAP VA THAM QUYEN KY KET

3.1. Ngudi ky két hop dong, chap thuan bdo gia hozc thoa thusn véi Solasun dugc xem la da
c6 day.du tham quyén dai dién hop phap!

3.2. Solasun khong chiu trach nhiém trong truong hop khach hang ky két vuot qua tham
quyén ndi bd ctia minh.

PIEU 4. SUA POI, BO SUNG VA CHAP THUAN

4.1. Moi stra d6i, bd sung dbi véi giao dich phai duoc 1ap thanh vin ban va duogc hai bén chip
thuén.

4.2. Viéc tiép tuc sir dung dich vu sau khi c¢6 thay doi duogc xem 1a khach hang da chap thuan
cac stra doi do.

PIEU 5. TAM NGUNG CUNG CAP DICH VU



5.1. Solasun c¢6 quyén tam ngimg cung cip dich vu trong cac truong hop:
o Khach hang vi pham nghia vu thanh toan;
 Khach hang vi pham diéu khoan sir dung;
o C6 yéu ciu tir co quan nha nudc co tham quyén.

5.2. Viéc tam ngimg khong 1am chdm dirt hop dong trir khi c6 thoa thuan khac.

PIEU 6. BAT KHA KHANG

6.1. Su kién bat kha khang bao gdm nhung khong gidi han:
e Thién tai, hoa hoan, dich bénh;
« Su cb ha tang k¥ thuat, mang Internet dién rong;
 Quyét dinh ctia co quan nha nudc.

6.2. Bén bi anh hudng boi sy kién bat kha khéng duogc mién trach nhiém trong pham vi anh
hudng cua su kién do.

PIEU 7. CHUYEN GIAO QUYEN VA NGHIA VU

7.1. Khach hang khong dugc chuyén giao quyén va nghia vu phét sinh tir giao dich cho bén
thit ba néu khong c6 su dong ¥ bang van ban ctia Solasun.

7.2. Solasun ¢ quyén chuyén giao mét phan hodc toan bo quyén va nghia vu cho bén thir ba
pht hop nham phuc vu viéc cung cap dich vu.

PIEU 8. HIEU LUC VA TiNH TACH BIET

8.1. Truong hop mot hoac mot s6 di€u khodn bi tuyén v hi¢u, cae dicu khoan con lai van gilr
nguyén hi¢u luc.

8.2. Vigc khong thye hién hodc cham thuce hién quyén cua Solasun khong dugc hiéu 1a tir bo
quyén do.



